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OBJETIVO
Determinar las distintas actividades que conforman la prevencion de accidentes de trabajo, proteccién de la

salud de las personas y el cuidado y preservacion del medio ambiente en los servicios que realiza
Constructora Zerpa S.A. de C.V.

ALCANCE

A todos los servicios que lleva a cabo Constructora Zerpa S.A. de C.V.

RESPONSABILIDADES
Director General

Proporcionar todos los recursos necesarios, humanos y materiales que posibiliten la implementacion y
ejecucion de todas las actividades contenidas en el presente manual.

Liderar y hacer cumplir el contenido del manual, manifestando un compromiso visible con las politicas de
Seguridad, Salud y Preservacion del Medio Ambiente.

Departamento de SEH

Llevar a cabo todas las actividades necesarias para la implementacién y ejecucion del presente manual, asi
como fomentar, monitorear, asesorar y hacer cumplir dichas actividades.

Supervisor

Asegurar que las actividades se lleven a cabo, asumiendo actitud de responsabilidad y teniendo como
prioridad la proteccién de las personas, el medio ambiente y los bienes de la empresa y la sociedad.
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PROGRAMA DE PREVENCION DE ACCIDENTES Y PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE.

Nuestro principal objetivo es tener cero accidentes o minimizar los riegos relacionados con nuestras
operaciones que pudieran ocasionar lesiones personales, enfermedades ocupacionales, dafios a la
propiedad y el medio ambiente, teniendo el compromiso de Direccién General hacia la seguridad personal
de todos los integrantes que conforman la empresa, el cual, se encuentra reflejado en nuestras Politicas de
Seguridad y Ambiental.

El manual est4 compuesto por las siguientes actividades de prevencion de accidentes y proteccion al medio
ambiente.

« COMPROMISO GERENCIAL.

El Director General estd comprometido con la prevencién de pérdidas que pudieran ser ocasionadas por
accidentes del personal y bienes fisicos que conforman su empresa.

Asi mismo, Constructora Zerpa se compromete a mantener un ambiente de trabajo seguro y saludable,
proporcionando los recursos necesarios y capacitacion a todo el personal en las areas de salud ocupacional,
seguridad y proteccion al medio ambiente.

« INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES.

Todos los accidentes e incidentes ocasionados por actividades que realiza Constructoras Zerpa son

examinados para identificar causas directas e indirectas que las ocasiona y de ésta forma tomar acciones
correctivas para prevenir dichas situaciones.

« ASAMBLEA DE SEGURIDAD.
Constructora Zerpa realiza reuniones para asignar responsabilidades y tomar en cuenta las sugerencias
relacionadas con la prevencién de accidentes y la seguridad del personal, lo que permite la participacion

activa de cada trabajador.

Capacita constantemente a su personal para que tenga conocimiento de los métodos usados para la
prevencion de accidentes.

o INSPECCIONES.

- Llevar a cabo efectivamente las practicas en la prevencion de accidentes, haciendo cumplir
nuestras politicas propuestas.
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- Inspeccion visual diariamente de los equipos y las condiciones ambientales en las que se va
a trabajar.

- Supervisar que el trabajador use el EPP correcto.

- Hacer uso de los Check List semanales correspondientes en cada sistema.

e CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

Constructora Zerpa proporciona capacitacion sobre prevencion de accidentes y proteccion al medio
ambiente para que cada uno de sus empleados realice de forma segura sus actividades laborales.

La capacitacion proporcionada a los trabajadores incluye:
- Induccién en seguridad personal y prevencion de accidentes a todos los nuevos empleados.

- Reuniones frecuentes de seguridad donde el tema primordial sea prevencién de accidentes y proteccién
del medio ambiente.

- Capacitacion en la identificacion de todos los riesgos presentes, evaluacion de los riesgos y métodos de
control y uso de los elementos de proteccion personal necesarios para realizar el trabajo en forma segura.

e PRACTICAS DE TRABAJO

El propdsito principal de éstas practicas es brindarle al usuario referencias importantes que permitan que su
trabajo se realice en forma eficiente y segura.

Las practicas identifican normas minimas de seguridad personal y prevencién de accidentes que deben ser
seguidas, como el uso obligatorio de equipos de proteccion personal, permisos requeridos, métodos de
blogueo, proteccion de medio ambiente, etc.

e PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE.

Constructora Zerpa se compromete a minimizar el impacto ambiental de sus operaciones y servicios para
evitar efectos adversos sobre sus empleados y el Medio Ambiente.

e EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL.

En Constructora Zerpa, el uso de:

- Casco

- Anteojos de proteccion

- Chaleco industrial con reflejantes
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- Zapatos industriales

Siendo obligatorio en aquellos lugares donde riesgos especificos han sido identificados. El uso de otros
elementos, como proteccion auditiva, mascaras faciales, guantes y overoles, puede ser requerido segun las
practicas de las operaciones realizadas.

e SALUD E HIGIENE OCUPACIONAL.

Nuestra empresa proveera capacitacion en temas relacionados con salud e higiene en el trabajo, creando un
conjunto de conocimientos y técnicas dedicadas a reconocer, evaluar y controlar aquellos factores del
ambiente, psicoldgicos o tensidnales que provienen del trabajo y pueden causar enfermedades o deteriorar
la salud.

PLAN DE SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE.

El plan tiene como objetivo primordial la eliminacion o la reduccién de los riesgos evitables relacionados con
nuestras actividades.

El plan se compone de los siguientes temas:

e POLITICA DE SEGURIDAD

Constructora Zerpa determina como politica de Prevencién desarrollar todas sus actividades laborales en el
marco de adecuadas condiciones de Trabajo y Seguridad. De ésta politica se deriva que todos los
accidentes pueden y deben ser prevenidas, de igual forma, las causas que los generan pueden ser
eliminadas o controladas.

Es responsabilidad de todos los integrantes cumplir los principios y Normas de Seguridad por el bien
individual y grupal, con el fin de prevenir accidentes de trabajo.

e POLITICA AMBIENTAL Y PROTECCION AL MEDIO AMBIENTE.

- Considerar la proteccion del medio ambiente, junto con la productividad, la calidad y la seguridad como
una sola prioridad unificada en cualquier lugar donde se ejecute.

- Cumplir con las leyes, regulaciones y normas referidas al cuidado ambiental y otros requerimientos a los
que la empresa se suscriba.

- Divulgar la cultura de proteccion del medio ambiente a nuestros proveedores y clientes.
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- Adoptar una actitud proactiva de prevencion y anticipacion en lo referente a la proteccion del hombre y el
medio ambiente, fijando objetivos y metas.

- Mejorar en forma continua nuestro desempefio ambiental, adoptando las tecnologias que la empresa tenga
a su alcance para disminuir o eliminar el impacto que pudiéramos generar en el aire, agua o suelo durante
el transcurso de nuestras actividades.

- Es responsabilidad de los niveles superiores de nuestra empresa asegurar que la Politica Ambiental sea
entendida, aplicada y sostenida por todo el personal que conforma a Constructora Zerpa.

CAPACITACION PERSONAL.

Toda persona gue ingrese a laborar a Constructora Zerpa recibird capacitacion relacionada con la utilizaciéon
de EPP, introduccion de Seguridad e Higiene, Prevencion de incendio, normas internas de la empresa,
informacién de incidentes, accidentes y condiciones inseguras, orden y limpieza.

ESPECIFICACION, ENTREGA Y DOCUMENTACION DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION
PERSONAL.

Constructora Zerpa proporcionara EPP a todos sus trabajadores de acuerdo a las distintas especialidades,
registrdndose y documentandose.

Manteniendo el control de renovacién pronosticado, por perdida o extravio.

e REVISION INICIAL Y PERIODICA DE EQUIPOS E INSTALACIONES.

Todos los equipos, tales como Motoconformadoras, Vibrocompactadores, Traxcavos, Excavadoras,
Retroexcavadoras, Volteos, Pipas, Tractocamion seran controlados periédicamente con el objetivo de evitar
la generacién de riesgos durante su utilizacién.

Se realizard puntualmente sus mantenimientos preventivos.

Se suministrara sus debidos consumibles (diesel) para pronosticar una tarea efectiva.

e PREVENCION DE INCENDIOS.
Se llevara a cabo mensualmente un programa de prevencién y control de posibles incendios que incluira:

- Cumplimiento de normas internas de la compaiiia.
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- Ordeny limpieza.
- Inspeccion y mantenimiento de los extintores.
- Provision de extintores.

- Capacitacion en el uso de extintores.

e ANALISIS E INVESTIGACION DE INCIDENTES Y ACCIDENTES DE TRABAJO.

Siempre que ocurra un accidente o incidente se realizard la investigacion pertinente. La investigacion se
efectuara lo antes posible para poder recabar informacion del suceso, se debe identificar al accidentado y
testigos para conocer las posibles causas del accidente y asi establecer las medidas preventivas necesarias
para evitar que vuelva a ocurrir, toda esta investigacion debe ser efectuada por el encargado del
Departamento de SEH con el apoyo de los involucrados (lugar, testigos).

Todos los accidentes e incidentes seran investigados, analizados, se harén sugerencias de acciones
correctivas y se ejerceran acciones de control.

Se registrara en una bitacora los accidentes e incidentes que afecten a personas, equipos e instalaciones.

e REGISTRO DE ACCIDENTES Y ELABORACION DE ESTADISTICAS.

Se realizara un informe anual de las estadisticas de accidentes, donde se especificara el total de horas
hombres trabajadas, el total del personal que labora, la cantidad de accidentes registrados de forma
mensual y el acumulado del analisis; asi como seran considerados las variables de indice de Frecuencia e
indice de Gravedad.

e POLITICA DE SALUD OCUPACIONAL.

Constructora Zerpa promovera e implementara normativas y acciones tendientes al cuidado de la salud,
conservacion y recuperacion.

Nuestra empresa brindard de inmediato asistencia médica para los accidentes de trabajo o enfermedad
profesional que lo requiera.

Se llevard a cabo un plan periddico de capacitaciébn sobre temas relacionados con la salud de nuestros
trabajadores, divulgando un mejor cuidado de la misma.
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Se efectuaran revisiones y evaluaciones periddicas de esta politica.

e PROTECCION Y PRESERVACION DEL MEDIO AMBIENTE.

Se cuidara el destino final de los desperdicios que deban eliminarse, actuando conforme a las pautas
vigentes y respetando el Plan de Manejo Ambiental.

REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE.

La finalidad de éste reglamento interno es el de prevenir por medio de la educacién cada sancion
disciplinaria, siendo ésta ultima, acciones dirigidas para aquellos trabajadores que conscientemente violan
las normas de seguridad, salud y medio ambiente poniendo en peligro la integridad fisica y la de sus
comparnieros de trabajo, asi como los recursos de la empresa.

INTRODUCCION

Este documento define las especificaciones minimas de Seguridad, Salud y Proteccibn Ambiental para ser
aplicadas en cada servicio que realice nuestra empresa.

ALCANCE

Estaran sujetos a este Plan todos los trabajadores que formen parte de Constructora Zerpa S.A. de C.V.

RESPONSABLES

Los encargados de la supervisién en la empresa son los responsables de la aplicacién de éste reglamento,
siguiendo el procedimiento especificado.

PROCEDIMIENTO.

El objetivo primordial de la disciplina es corregir el Acto Inseguro Voluntario, por medio de la educacion.
Todo trabajador que no cumpla con las normas de seguridad se le aplicara una sancion disciplinaria, la cual

puede ser desde una suspension hasta el despido, evaluando antes de tomar una decision: los
antecedentes de la persona, la naturaleza y gravedad del hecho a sancionar, y las circunstancias.
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1.- Represion verbal.

Corregir desvios menores, el cual puede ser aplicado tres veces a una misma persona antes de aplicar una
sancion mas severa.

2.- Contacto con amonestacién escrita.

Se aplica cuando la falta es grave, es decir, cuando por medio de un acto inseguro se ponga en riesgo a si
mismo o0 a otros de lesiones que no tenga posibilidad de causar la muerte, dafio fisico serio o dafios a
equipos.

3.- Suspension.

La suspension pretende concientizar al trabajador de la gravedad de sus actos, ésta debe ser aplicada por
un maximo de 5 dias y puede ser repetida en caso de reincidencia.

4.- Despido.

Es aplicable al detectar incumplimientos que generen un riesgo inminente de lesiones graves a si mismo, a
otras personas o dafios a los bienes de la empresa.

Se le dar& a conocer al trabajador las razones por las que se le aplicé una sancién disciplinaria, reiterandole
la forma correcta de realizar la actividad para evitar accidentes.

Todo trabajador que no haya recibido el curso sobre normas de seguridad y practicas seguras de trabajo no
podrd recibir una sancion disciplinaria.

CODIGO DE CONDUCTA.

Esta prohibido transportar en los vehiculos a personas ajenas a la empresa.
- Se debe respetar los limites de velocidad.

- Se prohibe transportar, consumir o vender bebidas alcohdlicas y drogas.

- Esta prohibido fumar en lugares no autorizados.

- Debera mantener la zona de trabajo en perfecto estado de orden y limpieza.
- Todo personal esta obligado a usar elementos de proteccion personal.

- Respetar la sefializacion de seguridad.
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- Todos los conductores y ocupantes de un vehiculo deben hacer uso del cinturén de seguridad.
- Los conductores nuevos deben contar con un examen practico de manejo y en zona de riesgo.

- Se prohibe dentro del ambiente laboral, las disputas personales que produzcan ofensas verbales y
fisicas.

- Todo dafio material que se genere por negligencia, debera ser cubierto por quien o quienes lo hayan
producido, descontandole el valor de su salario.

- Cualquier sintoma de enfermedad debe ser comunicado al jefe inmediato.

La persona que viole los puntos mencionaos sera sancionado con suspension del trabajo, pudiendo llegar al
despido con causa justificada.



